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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

:Como denunciar un siniestro?
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Vos te asegurds de pasarla bie
del resto nos ocupamos nosotro

Protegemos tu auto, tu casa, tu vidg =
todo lo que te importa.
iQuiero un seguro!
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Te ayudamos a COVID 19 - Modelo de
encontrar el mejor atencion al asegurado
seguro para vos

Opta por nuestros productos express o

contactate para mas asesoramiento en

otras coberturas.

Ver mas

0800-222-7854
ATENCION A CLIENTES
Lunes a Viernes de 9.a 18 h

0800-777-2947
ATENCION A PRODUCTORES
Lunes a Vie e9a18h

0810-333-3764
DENUNCIAS DE SINIESTROS
Lunes a Viernes de 8 a 20 hs

.
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Ver mas

ATENCION AL ASOCIADO

Ingresa en la web de Swiss
Medical Seguros, e Inicid sesion
con tu usuarioy contrasena. En
caso de no estar registrado, por
favor crea un usuario desde el
botdn “Registrarse”.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

:Como denunciar un siniestro?

— PERSONAS

e En el menu izquierdo, ingresa a
5. Say Ny N E “Consulta de Productos”.

2016-07-05 2017-07-05 RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL

oo wrann ATOMTORS - Entre las pdlizas asociadas,
selecciona la que corresponda al
siniestro.
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Hace clicen el botén “+”en la
columna Denuncia Siniestro.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia
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® wu v 200 v 0
Do lu Ma M Ju Wi Sa Selecciona la fecha de ocurrencia y
~' hora del siniestro, y hace clic en
buscar.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

Luego indica la causa del siniestro.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

Datos de la Poliza
Harra Nro. Polgs Ady Wro o Tipo oo Poliza C?/

Selecciona el Hecho Generador del
siniestro.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

T T * Conlos campos anteriores ya
I esta finalizada la carga de datos
referidos a la pdliza.

=  Elsistema verificaralos mismos
R [ SR P U para continuar .

Coberturas Hechos Generadores

B ARICIA

 Encasodeque hayaunerrorse
puede modificar desde el
recuadro amarillo.

B B SwISsS MEDICAL
"W S E G UR O S|



Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

* Enlapantallasiguiente
completa los datos referidos al
lugar del siniestro.

0 JNERP 80w « Por favor selecciond Provincia,
ey R (S o T Localidad, Tipo de Lugar, Calle,
Numeraciony Codigo Postal.

—  Recordaque todos los datos
que contengan un asterisco (*)
son obligatorios.

* Haceclicen Siguiente.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

El dltimo paso requiere una
Descripcion del hecho.

Relata brevemente cdmo
sucedio el siniestro y aporta
los datos que consideres
importantes y no hayan sido
solicitados en pantallas
anteriores.

Desde el botén “Adjuntar
Archivos” podés enviarnos
documentacion, fotos, etc.
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Instructivo Denuncia de Siniestros Web

Carga de denuncia

 Unavez enviada la denuncia, el
sistema arrojara automaticamente
un numero de siniestro. Este
 ernsmarafe mrs o eets o BED Pooe mrins o compretents s | comprobante te permitira hacer el
i T T Vi Rk seguimiento de tu tramite.

« Ademas, podés imprimir el
certificado como constancia de
denuncia.
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Ante cualquier duda o inquietud,
comunicate con Servicios Al Cliente, al mail
ServiciosAlCliente@smg.com.ar
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mailto:ServiciosAlCliente@smg.com.ar

SWISS MEDICAL
S E G UR O S

:Muchas Gracias!
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