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Innovamos para
brindar una

experiencia
diferente




Te presentamos a Swity,

asistencia virtual para vidas reales

Pediy consulta turnos. oo o

v

Consulta tu cartilla.

Gestiona autorizaciones y reintegros.

ijAgendalo!

Consulté tus facturas. @) 1150519982
Solicita y descarga recetas.

®000006

Consulta tu Credencial Digital y genera el token.

;¥ mucho mds!

b Si no podes resolver tu consulta, Swity te deriva con
un ejecutivo de atencion de lunes a viernes de 8 a 20 h.




Experiencia cliente

Servicios online

Operar en nuestro sitio web es mucho mas cémodo.
Registrate en www.swissmedical.com, realiza
consultas y autogestiona tus tramites desde donde
estés, ahorrando tiempo para vos.

@ En “Mi Swiss Medical” accedés auna

plataforma personalizada donde podés
administrar tu informacién: cobertura,
tramites y gestiones médicas.

Todo en un mismo lugar, mucho mas facil.




Experiencia cliente

Servicios online

E-Consulta

Guardia agil

Detalle del plan médico

Actualizaciéon de datos personales
Consulta de cartilla médicay red de
farmacias

Gestion de autorizaciones y reintegros

Historial de atenciones

E-Factura

Gestioén de credenciales

Consulta de resultados de laboratorio
realizados en los centros propios
Consultas y tramites
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Swiss Medical Mobile

LI
Q Nuestra App te hace la vida
mas facil:

Guardia agil Credencial Digital
E-Consulta Mis recetas

Historial de atenciones Mis vacunas

Cartilla Mi cobertura

Solicitud de turnos Sucursales

Consulta de estudios Emergencias
Autorizacionesy Consultas y tramites
presupuestos Programa de beneficios
Facturas SMGusta

@ Descargala y descubri todo lo que podés hacer.

Conocé mas



https://www.swissmedical.com.ar/smgnewsite/videos/app-mobile/app-mobile-agosto-2019.mp4

Siempre en tu celular,
llevala adonde necesites.

Credencial
Digital

Generala desde |a App Swiss Medical Mobile y llevarla siempre en tu
celular.

Ingresa a la opcion “Mis credenciales” y segui los pasos.

La podés presentar en cualquier consultorio, clinica, centro médico y
farmacias de tu cartilla. Alli te solicitaran un cédigo token para validarla
atencion, que lo generas facilmente desde la misma credencial digital.
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Activar credencial



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=VzRS5g7Kw8Y
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=VzRS5g7Kw8Y

Innovacion tecnoldgica

E-Consulta, tu médico en linea

Visita al médico sin salir
de tu casa.

Realiza consultas de clinica médica o pediatria
directamente desde www.swissmedical.com o la
App Swiss Medical Mobile.

En caso de necesitar medicaciéon o vacunas,
obtendras una receta digital para presentar en
|la farmacia o vacunatorio directamente desde
tu celular.

C Conocé mas )

Médico
en linea

Receta
digital

Orden médica
digital



http://www.swissmedical.com/
https://www.swissmedical.com.ar/smgnewsite/videos/e-consulta-video/e-consulta-receta-audio.mp4
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Guardia agil, sala de espera
virtual




Innovacion tecnologica

Historial de atenciones

Podés consultar el historial
de tus consultas médicas y
calificar la atencion recibida
ingresando en
www.swissmedical.com o |a
app Swiss Medical Mobile.

C Conocé mas )

Puntualidad:

I I 1
Trato y Cordialidad:

T

Atencion Médica:

.|

Disponibilidad de Turno:

N
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|
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https://www.swissmedical.com.ar/smgnewsite/videos/historial-de-atenciones/historial-de-atencion_individual-agosto-2019.mp4

NuestraSieli -
y centros médicos™




Nuestras clinicas

Mas de a N T
b : ik Clinica Pediatrica i e -
500 camas = || e = T
| L - i i
p Clinica Zabala SARATONLO AGOTE. i |l San Lucas
Atendemos a mas de —— Clinica de la Mujer
60,000 pacientes I
¥
Realizamos mas de Sanatori ~]
anatorio Agote -
12,000 i ol LS =
partOS al ano BT RN ik 2 <« X sanatorio
Sanatorio i Altos de Salta

de los Arcos

Clinica y Maternidad
Suizo Argentina




Centros médicos ambulatorios =

SWISS MEDICAL

C E N T E R
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ambulatorios _
propios

Punta del Este

Barrio Parque

DOT Baires
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Centros odontologicos
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Odontélogos Neuquén Lomas de Zamora



Instituto de Neurologia y Neurocirugia
de Swiss Medical Group

El Instituto de Neurologia y Neurocirugia de Swiss Medical
Group, con sede en el Sanatorio de los Arcos y dirigido por el
Profesor Dr. Ramon Leiguarda, posee un equipo
multidisciplinario conformado por las siguientes
especialidades:

* Neurologia

* Neurologia Cognitivay
Neuropsicologia

» Epilepsia

* Movimientos anormales

* Neurologiavascular

* Psiquiatria

Cuenta con métodos
diagnosticos de avanzaday
atencién en emergencias,

internacion neurolodgica,
neurocirugia y consultorios
externos, que permiten una

Neuroinmunologia
Patologias neuromusculares
Neurocirugia (adultos y nifios)

asistencia integral del paciente
neurolégico.




Seguimos
invirtiendo

en salud




Seguimos invirtiendo en salud m m o W1SS MEDICAL
Swiss Medical Center
DOT BAIRES

Especialidades:

* 30 consultorios con
todas las
especialidades
médicas
Welltest

Resonancia
Magnética Nuclear

Radiologia
Ecografia
Mamografia
Laboratorio




Seguimos invirtiendo en salud

Centro de
Oncologia IAF

Ubicado en Swiss Medical Center Barrio
Parque y gestionado por el Instituto
Alexander Fleming (IAF), es la primera en
América Latina dedicada a la prevencion, el
diagnodstico y el tratamiento integral de
pacientes con cancer.

El objetivo es replicar el abordaje integral
que realiza el IAF a través de un equipo
multidisciplinario, que cuide a los pacientes
tanto en el tratamiento oncolégico como
desde lo psicoldgico y el equilibrio de su
alimentacion.

¥
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Sanatorio Nordelta




Nuestro

servicio
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Cartilla médica

En todo el pais

1.000

Clinicas y sanatorios

18.300

Centros de diagnostico
y tratamiento
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Cartilla médica

En todo el pais

+60.000

Medicos

+21.500

Odontologos
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Urgencias y emergencias

110 unidades

de terapia intensiva movil

12 unidades

de terapia intensiva pediatrica

20 unidades

de baja complejidad

50 automoviles

de consulta




Swiss Medical Medicina Privada

Avion sanitario

Realiza vuelos sanitarios,
optimizando y agilizando los
tiempos de traslados y urgencias de
pacientes desde el interior del pais.

Equipado con tecnologia de puntay
tripulado por profesionales
especializados en emergentologia.




Canales de
atenciony

comunhnicacion
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Contact Center y Swity

=

Informacion 24 horas




Atencion corporativa .

Asistente in company online

Canal exclusivo de atencién a través de la
casilla de mail:

consultascancilleria@swissmedical.com.ar

Para realizar consultas sobre:

e Cobertura médica

 Gestiones administrativas

* Reintegros

: : SWISS MEDICAL

G R o




Redes sociales

Seguinos para enterarte de las
novedades, compartir nuestro
contenido y comunicarte con
nosotros.

n /SwissMedicalGroup

¥ | @SwissMedicalG

n SwissMedicalGroup

@SwissMedicalGroup

m SwissMedicalGroup



Programa de

beneficios
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Programa de beneficios

- &
SMGuUsto o Descuentos

ara tu bienestar
Beneficios que te hacen bien P

e
Ese programa que esperabas, e |
ese plus que necesitabas.

Sorteos

para disfrutar

Actividades

para cuidarte



https://swiss.plataforma.bsms.com.ar/

Programas de
Prevencidony

Cuidados de la Salud




: ® Swiss MEDICAL

MEDICINA PRIVADA

Linea Telefdnica:

PROGRAMA PARA
personas con

insuficiencia cardiaca
de lunes a viernes de 9.30a 20 h

PROGRAMA PARA
personas con
artritis reumatoidea

(programqs de ) PROGRAMA PARA

prevenclon o -

obstructiva cronica

PROGRAMA DE_ .
reeducacion
alimentaria

PROGRAMA PARA
personas

Orientados a la prevencion a través de un seguimiento mas con diabetes

cercano de los factores de riesgo de las distintas patologias

alas que estan dirigidos. /" PROGRAMA DE
embarazo

saludable

Contamos con un equipo interdisciplinario que atento a la
necesidad de cada caso, brindan informacion, seguimiento

. s . . PROGRAMA DE
personalizado y la contenciéon de pacientes en tratamiento.

cesacion
tabaquica
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MEDICINA PRIV ADA

Plan CAN1
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NUESTROS PLANES

Cobertura - ,
) %B Cartilla Global
por cartilla:

@ Cirugia Refractiva sin cargo, segiin norma.

53  Un par de anteojos o lentes de contacto,
° por ano y por persona.

&) Seguro internacional con Universal

Assistance.

5  50% de descuento en medicamentos

Cirugia Estética 1 por ano parael titular o
conyuge
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Los mejores beneficios a SWISS MEDICAL

NUESTROS PLANES |

Reintegros en: %‘b Consultas en consultorio y domicilio.

1?3 Kinesiologia y fonoaudiologia.

’=|| Estudiosy practicas.

@ Salud mental.
% Internacion, terapia intensiva y maternidad.
C; Odontologia basica, protesis e implantes.

% Ortodoncia.




Lleva esta presentacion con vos




SWISS MEDICAL

MEDICINA PRI1VADA

iMuchas gracias!
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