
Web Empresas
Gestión de asociados



Usuario registrado
Web Empresas

Si usted ya se encuentra registrado en el sitio web, ingresando su email y contraseña podrá iniciar sesión.



Gestión de asociados 
Web Empresas

Una vez que ingresó, seleccione la opción Gestión de asociados.



Consulta de solicitudes
Web Empresas

Aquí podrá visualizar el estado de sus solicitudes, el resumen de todas las realizadas y realizar búsquedas.

Desde aquí 
podrá

descargar 
reportes de 
solicitudes 
cargadas.Podrá hacer búsquedas por:

• DNI
• N° de solicitud 
• Nombre y apellido

Le brindará más 
opciones para 

agilizar la 
búsqueda.



Bajas de asociados
Web Empresas

En esta funcionalidad se podrá realizar la baja de uno o más 
integrantes del grupo familiar, así como la del integrante “Titular”.

Podrán realizarse bajas en el mes en curso, sólo si la solicitud se 
realiza dentro de los primeros 10 días del mes. Luego del día 10, 
sólo se podrán gestionar bajas con vigencia mes siguiente. 

Baja parcial
Uno o más integrantes del grupo

Baja total
Grupo familiar completoTener en cuenta: si la baja se realiza el día 10, podrá 

optar por darle vigencia para el mes en curso o para el 
próximo.



Bajas de asociados
Web Empresas

A continuación, deberá hacer click sobre el botón “Nueva solicitud” y podrá seleccionar la gestión Baja.



Bajas de asociados 
Web Empresas

Búsqueda del asociado a dar de baja.

Una vez 
completa una 

de las 
opciones, se 
habilitará el 

botón Buscar
Opciones de búsqueda.

Para acortar la 
búsqueda,

esta pantalla le 
permite 

seleccionar la cuenta 
y subcuenta 
habilitadas.



Bajas de asociados 
Web Empresas

Haga clic en el botón 
Baja para continuar

Resumen de datos
Titular + Grupo familiar activo

Luego, se mostrarán los resultados de la búsqueda. Al seleccionar la opción Bajas, se visualizará un resumen de los datos del titular y los 

integrantes activos en caso de que los tuviera.



Bajas de asociados 
Web Empresas

Aquí encontrará las opciones a completar para proceder a la baja del asociado. 

Vigencia de la baja

Motivo de la 
baja

Integrante a dar 
de baja



Web Empresas

Baja parcial
Si se trata de una Baja parcial, es decir, de uno o varios integrantes del grupo familiar, deberá designar la vigencia y el motivo de baja, para 

luego tildar aquel que corresponda.

Primer paso Segundo paso

Tercer paso



Baja parcial 
Web Empresas

Una vez completas las opciones se activará el botón Enviar solicitud.

A continuación, la confirmación con el número de gestión correspondiente.



Web Empresas

Baja total 
En el caso de que se trate de una Baja Total, al completar la vigencia y el motivo y tildar al titular, automáticamente se incluirá a todo el 

grupo familiar activo.

Primer paso Segundo paso

Tercer paso



Web Empresas

Baja total 
Al enviar la solicitud, se visualizará un aviso que indica que se dará de baja a todo el grupo familiar.

Al presionar Aceptar podremos visualizar la confirmación de la gestión con el número correspondiente.



Bajas de asociados 
Web Empresas

Recuerde: Estas solicitudes corresponden a la baja de uno o más 
integrantes del grupo familiar, pero no contempla la baja parcial de 
integrantes “Titulares”. 

En caso de requerirse, la misma deberá tramitarse con 
Back Office para realizar un Cambio de titularidad.

Cambio de titularidad
El sistema le mostrará este mensaje.



¡Muchas gracias!
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