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Usuario registrado

Si usted ya se encuentra registrado en el sitio web, ingresando su email y contrasena podra iniciar sesion.
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iBienvenido a Mi Swiss Medical! P—— ®

Ingresando sus datos, podra gestionar tramites, consultas y acceder a
informacién personalizada de nuestros productos.
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Web Empresas

Gestion de asociados

Una vez que ingreso, seleccione la opcion Gestion de asociados.

® ¥ SwIss MEDICAL
® e

MEDICIMNA PRIV ADA

Inicio

Gestion de Usuarios

Consulta de E-Factura

Consulta de Planes

Consulta de Cartilla

M Gestionde Asociados

Gestion de Credenciales

Preguntas Frecuentes
RR.HH.

Gestion de Asociados

3= Blsqueda Avanzada

Consultas de Solicitudes

Busear por DNI, N° Solicitud o Mombre y apelliddQ),

Mra

s Fecha Estado
Salicitud

Nomhre ¥y Apellido

Hro
Documento ¢
Socio

Home » Gestionde Asociados

SOLICITAR ALTA TOTAL

Tipo Acciones
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Consulta de solicitudes

: ® SwISS MEDICAL

MEDICINA PR IVADA
L) Inicio

B Consulta de Planes

£, Consultade Cartilla

s | Consulta de E-Factura

= =] Gestion de Asociados

2 ABM deUsuarios

Podrd hacer busquedas por:
* DNI

* N°de solicitud
* Nombre y apellido

A

® ® SwiIsS MEDICAL
B B vMEDICINAPRIVADA
Aqui podra visualizar el estado de sus solicitudes, el resumen de todas las realizadas y realizar busquedas.
Z:Jsfn;/mz ] :?Js;;e/zozo ] ?:D?mm . ;EE:;UO Numero de Solcitud Web
To00 To00 000
e " " ?gﬁ;cmm . Nimero Nambre Apellido
Gestion de Asoclados Corporativos Le brindara mas
opciones para
agilizar la
3E Blsqueda Avanzada busqueda. v
Desde aqui
podra

descargar
Consultas de Solicitudes ok reportes de
solicitudes

cargadas.

Buscar por DNI, N° Solicitud o Nombre y apelliddQ,
Nro Nro .
. Fecha Estado Nombre y Apellido Documento . Tipo Acciones
Solicitud Socio
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Bajas de asociados

En esta funcionalidad se podra realizar la baja de uno o mas
integrantes del grupo familiar, asi como la del integrante “Titular”.

Podran realizarse bajas en el mes en curso, solo si la solicitud se
realiza dentro de los primeros 10 dias del mes. Luego del dia 10,
solo se podran gestionar bajas con vigencia mes siguiente.

Tener en cuenta: si la baja se realiza el dia 10, podra

optar por darle vigencia para el mes en curso o para el
proximo.

Baja parcial

Uno o mas integrantes del grupo

Baja total

Grupo familiar completo
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Bajas de asociados

A continuacion, debera hacer click sobre el boton “Nueva solicitud” y podra seleccionar la gestion Baja.

Home > Gestion de Asociados
Gestion de Asociados Nueva solicitud
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Home » Gestion de Asociados

Gestion de Asociados
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Bajas de asociados

Busqueda del asociado a dar de baja.
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Inicio

Gestion de Usuarios

Consulta de E-Factura

Consulta de Planes

Consulta de Cartilla

Gestion de Asociados

Gestion de Credenciales

Preguntas Frecuentes
RR.HH.

Para acortar la

Opciones de busqueda.

busqueda,
esta pantalla le B _ _
. Home > Gestionde Asociados > Baja
permite
Tt G Cmahen s seleccionar la cuenta
y subcuenta
Solicite Baias hab|l|tadas
Buscar grupo familiar ~
Seleccione un filtro para realizar la busqueda
Cuentas Subcuenta
Todas Todas v
Buscar por
_ _ Una vez
(O Documento © Credencial () Nombre y Apellido completa una
- - de las
Complete todos los campos antes de realizar la blisqueda .
/> opciones, se
Prefijo Socio Integrante Anonimo habilitara el
800006 0801446 01 XXXX botén Buscar




Web Empresas

Bajas de asociados

Luego, se mostraran los resultados de la busqueda. Al seleccionar la opcion Bajas, se visualizara un resumen de los datos del titular y los

integrantes activos en caso de que los tuviera.

Gestion de Asociados

Solicite Bajas

Buscar grupe familiar

Haga clic en el botdn
Baja para continuar

Nro Socio Apellido Nombre

Tipo Doc Nimero Fecha Nac.

ou

Resumen de datos

Flan

SMG30

Acciones

ICA

v

A D

A

Titular + Grupo familiar activo

Datos del Contrate

MNamero de Socio

Cuenta

Subeuenta

Grupo de Cartilla

Plan medico

Tarifa

SMG

SMG30

v
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Bajas de asociados

Aqui encontrara las opciones a completar para proceder a la baja del asociado.

® ¥ Swiss MEDICAL .
. MEDICINA PRIV ADA -—
1arra ' SR TR S R ALSLITA T 5 14
L Inicio 'y
B Consulta de E-Factura
Plan odontoldgico , . - Motivo de la
B Gestionde Asociados —| baJa
Vigencia de la baja
= Gestion de Credenciales y ¥
Integrantes actives
° Preguntas Frecuentes
RR.HA. Fecha de Integrante a dar
Parentesco Nombre Documento Estado . Motivo .
haja de baja
" /
Titular » Activo Seleccione - Seleccione -
4 3
Items porpagina 25 « 1-1 of 1

LT ETE Enviar solicitud
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Baja parcial

Si se trata de una Baja parcial, es decir, de uno o varios integrantes del grupo familiar, debera designar la vigencia y el motivo de baja, para
luego tildar aquel que corresponda.

Primer paso Segundo paso

Integrantes activos
Integrantes activos

Fechade
Parentesco T Nombre Documento Estado . Motivo Fecha de
baja Parentesco Nombre Documento Estado baja Motivo
- Seleccione - sel
eeeeee
Tdiar #etivo W PEEGRIONS] & Titular Activo RSN  0!SCONFORMIDAD CONPLAN
a
11/2020 " FALLECIMIENTO
OTRA COBERTURA
Hijo/a Mayor . Activo Selecciane ~ Seleccione ~ Hijo/ a Mayor Activo Seleccione ~ RENUNCIA
v ‘ | OTRAS CAUSAS
ltems porpagina 25 = 1-20f2 Items por pagina 25 - 1-2of2

Tercer paso

Fecha de

Parentesco T Nombre Documento Estado baja Motivo
- Seleccione Selectione
Titular - . Activo 10/2020 OTRA CO...
wa
Hijo/a Mayor . Activo Seleccione Seleccione
Items por pagina 25 ~ 1-2of2

Cancelar | Enviar solicitud
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Baj rcial
Una vez completas las opciones se activara el botdn Enviar solicitud.
£ Gestion de Credenciales
Integrantes activos
Preguntas Frecuentes
RE.HH.
Fecha de
Parentesco T Nombre Documento Estado b3 Mativo
g - SGelecciohe - Seleccione
Titular - Activo 1042020 OTRA CO...
] .3
Items por pagina 235 = 1-1 0f 1

A continuacion, la confirmacion con el numero de gestion correspondiente.

Cancelar || Enviar solicitud

@

5u solicitud Mro 50988 fue enviada
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Baja total

En el caso de que se trate de una Baja Total, al completar la vigencia y el motivo y tildar al titular, automaticamente se incluira a todo el

grupo familiar activo.

Primer paso

Integrantes activos

Segundo paso

Integrantes activos

Fechade
Parentesco T Nomhre Documento Estado . Motivo Fecha de
baja Parentesco Nombre Documento Estado baja Motivo
- Seleccione
- Seleccione
Tdiar G W Zeleonione; Titular Activo NI  [)SCONFORMIDAD CON PLAN
1112020 = FALLECIMIENTO
OTRA COBERTURA
Hijo/& Mayor . Activo Seleccione ~ Seleccione ~ Hijo/ & Mayor Activo Seleccione - RENUNCIA
x | OTRAS CAUSAS
ltems porpagina 25 = 1-20f2 Items por pagina 25 - 1-2of2
Integrantes activos
Fecha de
Parentesco T Nombre Documento Estado baja Motivo
- Seleccione Selectione
Thular - . Activo 1072020 OTRA CO..
-a
Hijo/a Mayor - . Activo Seleccione Seleccione
Items por pagina 25 ~ 1-2of2

Cancelar | Enviar solicitud
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Baja total

Al enviar la solicitud, se visualizara un aviso que indica que se dara de baja a todo el grupo familiar.

jAtencion!

Se daran de baja todos los integrantes.
En caso de requerir cambio de titularidad contactar al Back Office.

Al presionar Aceptar podremos visualizar la confirmacion de la gestién con el niumero correspondiente.

©

Su solicitud Nro 32889 fue enviada
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Bajas de asociados

Recuerde: Estas solicitudes corresponden a la baja de uno o mas

integrantes del grupo familiar, pero no contempla la baja parcial de

integrantes “Titulares”.

En caso de requerirse, la misma debera tramitarse con
Back Office para realizar un Cambio de titularidad.

Cambio de titularidad

El sistema le mostrard este mensaje.

jAtencion!

Se darén de baja todos los integrantes
En caso de requenr cambio de titularidad contactar al Back Office




SWISS MEDICAL

MEDICINA PRI VADA

iMuchas gracias!
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